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Darwin Acumen - Evolucion Estratégica

Mediante el ordenamiento y mejora continua de los procesos internos, el
mejor aprovechamiento de los recursos tecnologicos, humanos o
financieros, la organizacion de las conexiones internas y la prevencion y
resolucion de conflictos, disenamos e implementamos el uso de eficaces
herramientas de gestion para un mejor funcionamiento de la empresa.
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DARWIN I " Muchas veces no sabemos a donde

CONSULTING
: | queremos llegar...
FYOLUCIONEMPRESARIAL 0 . ()] F - O --------- Muchas veces sabemos a dénde quere-
. mos llegar, pero no sabemos como...
Otras veces sabemos a donde llegar, y
cémo hacerlo, pero no sabemos si
estamos yendo en ese sentido...

Las instancias mencionadas
‘ plantean desafios diferentes
B O """ paralas empresas y organiza-
ciones, que van desde la
" fijacién de metas, pasando por
la planificacién, y llegando
hasta el monitoreo.

Planeamiento
Estratégicoy
Control de Gestidén
e

Darwin Consulting colabora en

el proceso de establecer

., objetivos en diferentes estratos

\ y areas de la organizacién, con

1 una visién integrada y alineada

)' : O """ con los propdsitos estratégicos,
y también propone |a genera-

cién de herramientas que
| - permitan ala Direcciény ala
gerencia hacer un seguimiento

de |la efectividad de las acciones
implementadas.

El beneficio de implementar el uso de
tableros de comando es brindar
informacion predictiva y actualizada
parala toma de decisiones, ajustando
planes y aplicando medidas correctivas
oportunamente.




DARWIN r— ™\ La relacién entre los socios presenta

CONSULTING situaciones y contingencias a contemplar,
EVOLUCIONEMPRESARIAL | N N1 § O _________ que de no hacerse, constituyen un alto

riesgo para la continuidad de la empresay
de la calidad de vida de las familias de los
accionistas.

Tales situaciones y contingencias
_, son identificadas como las 4D
\ por sus siglas en inglés: Death,

gue en espanol son: Defuncion,

Divorcio, Discapacidad y
Enfermedad Grave o Terminal. A
estas situaciones se suele
agregar el retiroy lacompra -
venta de las participaciones u
acciones de los socios.

Acuerdos de
Socios

Es indispensable trabajar con

los socios para conocer las

\\ intenciones, necesidades y

1 O ~_expectativas de cada uno,
respecto del impactoy
tratamiento a darle a estas
contingencias tanto anivel de
la empresa como de su vida
personal y familiar.

Sin duda constituyen temas muy
delicados de abordar. En Darwin
Consulting contamos con los mecanis-
mos Yy profesionales interdisciplinarios
necesarios para garantizar una conten-
cion adecuada en el abordaje y resolu-
cion de estas problematicas tanto a nivel
humano, como financiero y legal.




DARWIN r— \ El funcionamiento interno de la organiza-
CONSULTING “ cidn se basa en unared de relaciones

EVOLUCION EMPRESARIAL | NS Y1 & O _________ humanas interdependientes, que utilizan
diversos sistemas de comunicacion.

Aunque a veces no pueda
explicarse en formaclarao
entenderse cabalmente coémo es
ese funcionamiento, o no existan
documentos escritos formales y
| ) O _____ publicados, las tareas se llevan

adelante de alguna manera que
esta internalizada en el hacer del
| dia a dia.

Politicas,

Procesos y
procedimientos |
™ o D.arwi,n (;onsulting. part.e, del
’k , diagnodstico de la situacion actual,
conociendo e interpretando lo que

- e

esta sucediendo dentro de |la
organizacion, en el contextoy

\ entre las personas que realizan las
tareas, con el objetivo de disenar e

] O - implementar un marco normativo
que describa cual es la forma de
funcionamiento deseaday la
ponga de manifiesto de manera
comprensible para todos los
participantes.

El beneficio de contar con estas defini-
ciones radica en que cada persona
conoce con cabal precision como hacer
su tarea, que le corresponde y hasta
donde puede tomar decisiones, a la vez
gue resulta mas facil la introduccién de
cambios y mejoras en los procesos.
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— LN La estructura organizacional es la manera de ver
" las conexiones internas que se dan en el dinamis-
______ O ~_______modeunaempresay consiste en la forma de
division del trabajo dentro de una organizacion,
su coordinacion y orientacidn al logro de
objetivos y resultados. La estructura es especifica
de cada organizacion, y depende de muchos
factores que influyen en su configuracion.

\ Se dejan sentadas las bases de
| O ----- los canales de comunicacion
organizacional y liderazgo.

Organizacion
de estructura
y personas

El beneficio principal de contar
con una estructura organizacional
clara y definida, es que todos los
\\ actores conocen quién es respon-
1- O ----- sable de hacer qué y como en |a
empresa, quién es su jefe, quiénes
son sus companeros de equipo y
cual es la linea de mando.

El beneficio de contar con estas defini-
ciones radica en que cada persona
conoce con cabal precision como hacer
su tarea, que le corresponde y hasta
donde puede tomar decisiones, a la vez
gue resulta mas facil la introduccién de
cambios y mejoras en los procesos.
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Comunicacion
Interna

£=)

“No existen dos personas que tengan una
mentalidad igual y, por lo tanto, la comunicacion
organizacional se desarrolla por medio de
conexiones personales, caracterizadas por una

interpretacion individual de los mensajes que se
intercambian”, Goldhaber (1979).

Actualmente los diagndsticos
organizacionales coinciden con
| una problematica en comun: la
\ comunicacion defectuosa. La
l ) O _____ falta de canales o espacios, el no
ser escuchados, los mensajes con
doble discurso, la suposicién, la
y presencia de emociones
negativas, la distraccion en las
reuniones, figuran entre las
causas mas comunes que
impiden comunicarse adecuada-
mente.

\ Darwin Consulting es especialista
\\ en configurar e implementar
4- O ..... canalesy circuitos de comunica-
cion asertiva entre las personas
confiables y motivantes, formales
e informales.

El establecer espacios para practicary
desarrollar la comunicacion organizacional
asertiva genera mejores relaciones interper-
sonales, lo que deviene en mayor motivacion,
lo cual predispone mejor al individuo para el
aprendizaje, logrando aumentar la eficiencia
operativay por lo tanto la rentabilidad, en un
clima agradable de trabajo.



DARWIN — Disponer de una gran cantidad de datos e
CONSULTING ‘ informacién pero sin sistemas de informacion

EVOLUCION EMPRESARIAL | N \Y\1 § O _________ gue los administren —ordenandolos, resumiéndo-

los, clasificandolos-, enfrenta al empresario auna
situacion de dificultad para la eleccién de cursos
de accién a seguir.

El reporting (o la elaboraciéon de
informes y reportes) es una
actividad fundamental enla

" O gestion empresarial, que aporta

/ del estado y el desempeno de las
actividades, las operaciones vy los
procesos clave de la organiza-
cion.

Auditoria Interna
y reporting

Darwin Consulting colabora en el
diseno de sistemas de informacion
interna eficientes e integrados,
que supera la expectativa de

O contar con set de informes

también en su uso como verdade-
ras herramientas que permitan
alcanzar las metas planificadas.

Si bien desde |la consultoria en procesos
propiciamos la creacién de un ambiente de
control interno donde cada participante
asegure que sus tareas se realizan de forma
tal de mitigar los riesgos de las operaciones
que ejecutan, también desarrollamos
programas de auditoria de procesos




En Darwin Consulting proponemos realizar la

CONSULTING VaILfauon Consensuada de la Empre.sa que

: | consiste en un proceso por el cual se intenta

EVOLUCION EMPRESARIAL . . .
------ O --------- cuantificar elementos diversos como su patrimo-

nio, la fortaleza de su actividad, su potencialidad
para generar ingresos, o su proyecciéon en un
contexto cambiante e incierto.

La nocion de “valor” esun

| concepto que amalgama los
\ aspectos estrictamente financie-
' ) O ..... ros con la estrategia empresarial,

ya que intenta considerar cual es
el impacto de las politicas, en |la
4 creacion, transferenciao
destruccion de valor en la
empresa.

Valuacionde
la empresa

\ La valoraciéon de una empresa,

lejos de ser un numero exacto e

indiscutible, es mas bien una

\\ opinién, ya que si bien se realiza a

1 O ~ través deun calculo matematico,
para realizarlo se introducen
algunas hipotesis y definiciones
subjetivas, que a su vez pueden
sufrir variacion por el mero paso
del tiempo, o por cambios internos
o externos que afecten a la

empresa.

El principal beneficio es contar con un

B O """"" Acuerdo Marco acerca de la manera en que
se definey se mide el Valor de la Empresa.
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Imagina que estas en un bote de madera en el medio del océano. El bote s¢ esta hundiendo y los tiburones dan
vueltas a tu alrededor. Te das cuenta que tienes que construir un nuevo bote a partir de la antigua y
deteriorada embarcacion. Pero tienes que lograrlo sin hundirte.

;Como lo haces?

Ken Mc Leod, Despierta a Tu Vida
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